FORMULARZ WYMIANY / ZWROTU

mobelove,,

® Informacje znajdziesz na odwrocie

Numer zamoéwienia: @

UWAGA! Prosimy spakowaé produkt w kartonik, aby towar nie ulegt
zniszczeniu podczas transportu. Koperty/koperty babelkowe/foliopaki
nie sa wystarczajagcym zabezpieczeniem tego typu produktow (s zgniatane
w transporcie, co powoduje zniszczenie towaru).

e Informuje o odstgpieniu od umowy zakupu wymienionych w niniejszym dokumencie produktéw.

e Oswiadczam, ze zwracane produkty nie byty uzytkowane w sposéb inny niz konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. Nie nastgpito zmniejszenie wartosci rzeczy i
nadaja sie one do ponownej sprzedazy bez obnizenia ceny sprzedazy.

Forma zwrotu naleznosci:

ZWROT pieniedzy WYMIANA produktu
na konto: w przypadku nadptaty zwrot na konto:
Nabywca:

Adres punktu obstugi zwrotéw:

Hurtownia Bielizny
ul. Wyszyniskiego 23
62-200 Gniezno

Imie i nazwisko >>

Adres >>

Miejscowos¢ >>

Numer telefonu >>

Adres e-mail >>

Towary do zwrotu:

L.p. Nazwa produktu Rozmiar Uwagi (nieobowigzkowe)

1.

2.

3.

Jesli rozmiar, kolor lub fason produktu okazg sie nietrafione, w Modelove.pl
mozesz zwrdécic lub wymieni¢ produkt w ciggu 14 dni od otrzymania przesyfki.

mobeiove

WYMIANA PRODUKTU

__ Zwrd¢ produkt (informacje dotyczace zwrotu produktu znajdziesz ponizej) i ztéz
zamoéwienie, aby zarezerwowac nowy produkt. Jako forme ptatnosci wybierz: Ptatnos¢
przed wysytka - "Wymiana produktu" (polecamy wybér bezptatnej przesytki Poczty
Polska).

» Nowe zamowienie wyslemy w ciggu 24-48 godzin od otrzymania przesytki

> Wymiana produktu moze potrwacé tacznie od 4 do 10 dni roboczych (czas
dostarczenia przesytki do punktu obstugi zwrotu + obstuga zwrotu + czas
dostarczenia przesytki z nowym produktem).

@® Jesli konieczna jest PILNA WYMIANA zalecamy ztozenie nowego zamoéwienia i optacenie go
(przedptata na konto lub ptatno$é przy odbiorze). Produkt z poprzedniego zaméwienia odeslij jako
zwrot (informacje dotyczace zwrotu znajdziesz ponizej). Dzieki temu bedziemy mogli natychmiast
zrealizowa¢ zaméwienie, nie czekajac na Twoja paczke. Srodki zwrécimy na podany numer konta.

ZWROT PRODUKTU

Q 1. SPAKUJ PRODUKT W KARTONIK | DOEACZ FORMULARZ ZWROTU

> Nie trzeba dotacza¢ dowodu zakupu (faktura VAT jest w naszym systemie).

» Produkty z naszej oferty ze wzgledu na ich specyfike i elementy usztywniane (poza
spodniczkami, tunikami i chustami) prosimy odsyta¢ w kartoniku (np. w tym, w
ktorym wystalismy produkt). Produkty odestane w elastycznym opakowaniu
(kopercie/kopercie babelkowej/foliopaku) s3 zgniatane w transporcie, co
powoduje zniszczenie produktu i obnizenie jego wartosci. Z tego wzgledu
wszystkie kostiumy wysytamy w kartonowych pudetkach, ktére gwarantuja, ze
produkt dotrze bezpiecznie do celu.

® Jesli przed zakupem (lub w trakcie) zarejestrowate$ konto w Modelove.pl, mozesz wygenerowac
wydruk zwrotu, logujac sie na stronie sklepu (zamiast recznego wypetniania formularza).

2. ODESLIJ PRODUKT

Produkt odsytasz na wtasny koszt. Polecamy wybor przesytki rejestrowanej (np.
paczka pocztowa), do ktdérej otrzymasz potwierdzenie nadania.

Adres punktu obstugi zwrotéw: Hurtownia Bielizny, ul. Wyszynskiego 23, 62-200 Gniezno

Sy, 3.ZWROT SRODKOW
> Zgodnie z Ustawg o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r. zwrot $wiadczen
powinien nastapic nie pézniej niz w terminie 14 dni od odstgpienia od umowy.
> O wypftacie srodkéw poinformujemy e-mailem.

Podpis Klienta >>
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[Of=10] Szczegdtowe informacje znajdziesz réwniez na naszej stronie (link do zaktadki
LEEE L2Zwroty i wymiany” znajduje sie w lewym dolnym rogu strony Modelove.pl). m
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